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Anhang IV Ergänzende Bedingungen Auftragsverarbeitung 
(ErgB-AV) für Open Telekom Cloud 

Liste Unterauftragsverarbeiter (inkl. Unter-
Unterauftragsverarbeiter)  

 
Der Kunde hat gem. Ziffer 2 Klausel 7.7 Buchstabe a die 
Inanspruchnahme folgender Unterauftragsverarbeiter und 
Unter-Unterauftragsverarbeiter genehmigt: 

 

1 Genehmigte Unterauftragsverarbeiter  

 
Angaben zu Unterauftragsverarbeitern / Leistungen / 
Verarbeitungsorte 
 
Gesonderte Genehmigung: 
Telekom beabsichtigt, die folgenden Unterauftrags-
verarbeiter für die folgenden Leistungen / an den folgenden 
Verarbeitungsorten einzusetzen:  
 
T-Systems International GmbH 
60528 Frankfurt am Main, Hahnstraße 43d 
Service: Cloud Provider 
Verarbeitungsort: Deutschland, Niederlande 
 
 

2 Genehmigte Unter-Unterauftragsverarbeiter  

 
Eingesetzt von: T-Systems International GmbH 
 
Deutsche Telekom IT GmbH 
53227 Bonn, Landgrabenweg 151 
Service: MyWorkplace 
Verarbeitungsort: Deutschland 
 
T-Systems Multimedia Solutions GmbH 
01129 Dresden, Riesaer Straße 5 
Service: IT-Service Provider 
Verarbeitungsort: Deutschland 
 
T-Systems on site services GmbH 
13509 Berlin, Holzhauser Str. 4-8 
Service: Cloud Provider 
Verarbeitungsort: Deutschland 
 
operational services GmbH & Co. KG 
60549 Frankfurt am Main, 
Frankfurt Airport Center  
Gebäude 234, HBK25 
Service: IT-Service Provider 
Verarbeitungsort: Deutschland 
 
Deutsche Telekom Individual Solutions & Products GmbH 
53113 Bonn, Friedrich-Ebert-Allee 70 

Services: 1st & 1,5 Level Support, Hardware-Wartung und 
Aufbau 
Verarbeitungsort: Deutschland, Niederlande 
 
GULP Solutions Services GmbH & Co.KG  
50667 Köln, Breite Straße 137-139 
Service: Servicedesk 
Verarbeitungsort: Deutschland 
Eingesetzt von Deutsche Telekom Individual Solutions & 
Products GmbH 
 
I.T.E.N.O.S. International Telecom Network Operation 
Services GmbH 
53119 Bonn, Lievelingsweg 125 
Service: Hardware-Wartung und Aufbau 
Verarbeitungsort: Deutschland 
Eingesetzt von: Deutsche Telekom Individual Solutions & 
Products GmbH 
 
Deutsche Telekom Security GmbH 
53113 Bonn, Bonner Talweg 100 
Service: IT-Service Provider 
Verarbeitungsort: Deutschland 
 
ImpressSol GmbH 
84072 Au i.d.Hallertau, Am Bahndamm 10 
Service: Beratung 
Verarbeitungsort: Deutschland 
 
Deutsche Telekom TSI Hungary Kft. 
1097 Budapest, Könyves Kalman 36 
Services: Operation, 2nd Level Support 
Verarbeitungsort: Ungarn 
 
Deutsche Telekom ITTC Hungary Kft. 
1097 Budapest, Könyves Kalman 36 
Services: 2nd Level Support 
Verarbeitungsort: Ungarn  
 
Deutsche Telekom Systems Solutions Slovakia s.r.o. 
040 01 Košice, Žriedlová 13 
Service: Cloud Provider 
Verarbeitungsort: Slowakei 
 
 
 


